
KLACHTENFORMULIER 
 
 
Aan : Tov Shop, Dijk 83, 2861 Onze-Lieve-Vrouw Waver, België; 
Telefoon : +32/468.483.938; e-mail : Klantendienst@TovShop.be; ondernemingsnummer : 0645.801.353; 
BTW nummer : BE 0645.801.353 
(Tov Shop maakt deel uit van TOV Business Group vof) 

  
 
Datum * 
 
Referentie of 
factuurnummer * 
 
Besteld op * 
 
Ontvangen op * 
 
Naam van de  
consument * 
 
Straat *          
 
Huisnummer * 
 
Postcode * 
 
Plaats * 
 
Land * 
 
Telefoon * 
 
E-mail * 
 
Aard van de klacht * 
 
Omschrijving van 
de klacht * 
 
 
 
 
 
 
 
Handtekening *                                                                                              
 
 
 
 
(* verplicht in te vullen velden)  


